Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia

„Usługi dostosowawcze i asysty technicznej systemu wspierającego zarządzanie infrastrukturą 
i usługami IT w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placówkach podległych 
Ministrowi Spraw Zagranicznych –  System ITSM”; znak sprawy BDG.741.023.2018



















Załącznik nr 3 do SIWZ 
.................................................................... 

            (nazwa i adres Wykonawcy) 

 ...................................., dnia ....................... 2018 r. 

FORMULARZ OFERTY

Odpowiadając na ogłoszenie o przetargu nieograniczonym na „Usługi dostosowawcze i asysty technicznej systemu wspierającego zarządzanie infrastrukturą i usługami IT w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placówkach podległych Ministrowi Spraw Zagranicznych – System ITSM”; znak sprawy: BDG.741.023.2018 zgodnie z wymaganiami określonymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia dla tego przetargu, składamy niniejszą ofertę.
1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia 

za cenę :    ………………………………………………………………………………….. zł brutto, 
(słownie:   ……………………………………………………………………………………………………………………………………………… …………………………………………………………………………………………………………………………………..złotych).
Cena oferty wynika z poniższego Formularza Cenowego:
Tabela 1 Formularz Cenowy

	Usługi stałe

	Lp.
	Nazwa usługi
	Cena za realizowanie zamówienia (netto)
	Wartość VAT
	Wartość brutto

	a
	b
	c
	d
	e

	1.
	Asysta Techniczna Wykonawcy – usługi stałe (załącznik nr 1 do SIWZ - pkt 2.1.2 ust. 2 lit. a), b), c), e))
	0,00 zł
	= c * VAT
	= c +d

	
	Razem usługi stałe
	
	
	

	Usługi opcjonalne

	Lp.
	Nazwa Usługi
	jednostka
	Cena jednostkowa za 1 osobodzień netto
	Cena jednostkowa netto
	Wartość netto
	Wartość VAT
	Wartość brutto

	a
	b
	c
	d
	e
	f
	g
	h

	2
	Dodatkowe usługi asysty technicznej i usługi dostosowawcze
	500 osobodni
	X
	= 0,04 * d (dla wiersza 3a) 
+ 0,04 * d (dla wiersza 3b) 
+ 0,92 * d (dla wiersz 3c)
	= c * e
	= f * VAT
	= f + g

	3
	a
	Asysta Techniczna Wykonawcy – dodatkowe konsultacje (załącznik nr 1 do SIWZ - pkt 2.1.2 ust. 2 lit. d) ppkt i, ii, iii, iv)
	X
	0,00 zł
	X
	X
	X
	X

	
	b
	Asysta Techniczna Wykonawcy – szkolenia (załącznik nr 1 do SIWZ - pkt 2.1.2 ust. 2 lit. d) ppkt v, vi)
	X
	0,00 zł
	X
	X
	X
	X

	
	c
	Usługi dostosowawcze – (załącznik nr 1 do SIWZ - pkt 2.1  ust. 3 lit. a))
	X
	0,00 zł
	X
	X
	X
	X

	4
	Aktualizacje Oprogramowania Bazowego i Bazodanowego do nowych Wersji Oprogramowania Bazowego – (załącznik nr 1 do SIWZ - pkt 2.1.2 ust. 2 lit. f)
	1 aktualizacja
	X
	= c * d (dla wiersza 5a) 
+ c * d (dla wiersza 5b) 
+ c * d (dla wiersza 5c)
+ c * d (dla wiersza 5d)
+ c * d (dla wiersza 5e)
	= c * e
	= f * VAT
	= f + g

	5
	a
	Aktualizacja TSRM / CCMDB / TAMIT
	1 aktualizacja
	0,00 zł
	X
	X
	X
	X

	
	b
	Aktualizacja TADDM
	1 aktualizacja
	0,00 zł
	X
	X
	X
	X

	
	c
	Aktualizacja TEM
	1 aktualizacja
	0,00 zł
	X
	X
	X
	X

	
	d
	Aktualizacja TPM
	1 aktualizacja
	0,00 zł
	X
	X
	X
	X

	
	e
	Aktualizacja DB2
	1 aktualizacja
	0,00 zł
	X
	X
	X
	X

	
	Razem usługi opcjonalne
	
	
	

	RAZEM WARTOŚĆ ZAMÓWIENIA
	= razem usługi stałe + razem usługi opcjonalne
	= razem usługi stałe + razem usługi opcjonalne
	= razem usługi stałe + razem usługi opcjonalne


2. Oferujemy następujące czasy usunięcia Wad, które zostaną uwzględnione w ramach kryterium oceny ofert wskazanego w pkt 12.3 SIWZ:
Tabela 2 Formularz skrócenia czasów usuwania Wad
	

	L.p.
	Typ Wady
	Czas Obejścia
	Czas Naprawy

	
	
	OPZ
	Wykonawca
	OPZ
	Wykonawca

	a
	b
	c
	d
	e
	f

	1
	Awaria
	6 godzin 
	
	12 godzin 
	

	2
	Błąd Krytyczny
	8 godzin 
	
	20 godzin 
	

	3
	Błąd
	2 dni 
	
	10 dni roboczych
	

	4
	Usterka
	4 dni 
	
	15 dni roboczych
	


Uwaga: Należy podać liczbę całkowitą, większą od zera. Wskazanie czasów równych zero lub większych niż podane w OPZ zostanie uznane za niezgodne z treścią SIWZ. Niepodanie przez Wykonawcę czasów usuwania Wad spowoduje, że Zamawiający uzna, iż Wykonawca zaoferował czasy usuwania Wad równe czasom wskazanym w OPZ.

3. Oświadczamy, że osoby skierowane przez Wykonawcę do realizacji zamówienia posiadają następujące kwalifikacje zawodowe oraz certyfikaty punktowane w ramach kryterium oceny ofert wskazanego w pkt 12.4 SIWZ:

Tabela 3 Formularz wykazu osób skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia.
	

	L.p.
	Imię i nazwisko
	Kwalifikacje zawodowe

(należy wskazać posiadane certyfikaty firmy IBM zgodnie z pkt 12.4.3 SIWZ)

	a
	b
	c

	konsultanci ITSM/TADDM

	1
	Konsultant ITSM / TADDM nr 1
…………………………………………………………………….

(imię i nazwisko)
	  Posiadane certyfikaty (spośród wymienionych w pkt 12.4.3.1 SIWZ):
1. …………………………………….
2. …………………………………….

3. …………………………………….


	2
	Konsultant ITSM / TADDM nr 2
………………………………………………………………….

(imię i nazwisko)
	  Posiadane certyfikaty (spośród wymienionych w pkt 12.4.3.1 SIWZ) :

1. …………………………………….
2. …………………………………….

3. …………………………………….


	3
	Konsultant ITSM / TADDM nr 3
……………………………………..………………………….

(imię i nazwisko)
	  Posiadane certyfikaty (spośród wymienionych w pkt 12.4.3.1 SIWZ):

1. …………………………………….
2. …………………………………….

3. …………………………………….


	4
	Konsultant ITSM / TADDM nr 4
……………………………………………..…………………….

(imię i nazwisko)
	  Posiadane certyfikaty (spośród wymienionych w pkt 12.4.3.1 SIWZ):

1. …………………………………….
2. …………………………………….

3. …………………………………….


	konsultanci TEM

	1
	Konsultant TEM nr 1

…………………………………………………………………….

(imię i nazwisko)
	  Posiadane certyfikaty (spośród wymienionych w pkt 12.4.3.2 SIWZ):

1. …………………………………….
2. …………………………………….

3. …………………………………….


	2
	Konsultant TEM nr 2

………………………………………………………………….

(imię i nazwisko)
	  Posiadane certyfikaty (spośród wymienionych w pkt 12.4.3.2 SIWZ):

1. …………………………………….
2. …………………………………….

3. …………………………………….


	3
	Konsultant TEM nr 3
……………………………………..………………………….

(imię i nazwisko)
	  Posiadane certyfikaty (spośród wymienionych w pkt 12.4.3.2 SIWZ):

1. …………………………………….
2. …………………………………….

3. …………………………………….


	4
	Konsultant TEM nr 4
……………………………………………..…………………….

(imię i nazwisko)
	  Posiadane certyfikaty (spośród wymienionych w pkt 12.4.3.2 SIWZ):

1. …………………………………….
2. …………………………………….

3. …………………………………….


	konsultanci DB2

	1
	Konsultant DB2 nr 1

…………………………………………………………………….

(imię i nazwisko)
	Posiadane certyfikaty (spośród wymienionych w pkt 12.4.3.3 SIWZ):

1. …………………………………….
2. …………………………………….

3. …………………………………….


	2
	Konsultant DB2 nr 2

………………………………………………………………….

(imię i nazwisko)
	Posiadane certyfikaty (spośród wymienionych w pkt 12.4.3.3 SIWZ):

1. …………………………………….
2. …………………………………….

3. …………………………………….



Uwaga: do oferty należy załączyć kopie ww. certyfikatów potwierdzone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. Kopie certyfikatów sporządzonych w języku obcym należy złożyć wraz z tłumaczeniem na język polski.
4. Oświadczamy, że cena oferty obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia.
5. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia (w tym z Istotnymi Postanowieniami Umowy) i nie wnosimy do niej zastrzeżeń oraz przyjmujemy warunki w niej zawarte.

6. Oświadczamy, że jesteśmy związani niniejszą ofertą przez okres 60 dni, którego bieg rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

7. Oświadczam, iż zapoznałem się z informacjami zawartymi w pkt 20 SIWZ, będącymi realizacją obowiązku informacyjnego określonego w art. 13 RODO,  dotyczącymi przetwarzania moich danych osobowych przez Zamawiającego, a także znane mi są wszystkie przysługujące mi prawa, o których mowa w art. 15,16 oraz 18 RODO.

8. Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 i/lub art. 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu. (W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO Wykonawca usuwa treść oświadczenia z pkt 8 przez jego wykreślenie).
9. W przypadku przyznania nam zamówienia, zobowiązujemy się do zawarcia umowy w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego.

10. Kategoria przedsiębiorstwa Wykonawcy**:

....................................................................................................................................

(wpisać: mikro, małe lub średnie przedsiębiorstwo)
11. Oferta wraz z załącznikami została złożona na ….. stronach. 

12. Niniejszym informujemy, iż informacje składające się na ofertę, zawarte na stronach   ................................ stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i jako takie nie mogą być ogólnie udostępnione.
13. Oświadczamy, że powierzymy / nie powierzymy* wykonanie zamówienia podwykonawcy/-om w częściach:
1) …………………………………….: ……………………………………………………………………………………………

          /nazwa części/


   /nazwa (firma) podwykonawcy/

2) …………………………………….: ……………………………………………………………………………………………

          /nazwa części/


   /nazwa (firma) podwykonawcy/

* Uwaga - niepotrzebne skreślić.
14. Numer rachunku bankowego, na który zostanie zwrócone wadium wpłacone w pieniądzu:
………………………………………………………………………………………………

15. Do oferty załączamy następujące dokumenty:

1) …………………………………….

2) …………………………………….

3) …………………………………….

4) …………………………………….

5) …………………………………….

16. Adres Wykonawcy, na który należy przesyłać ewentualną korespondencję:

.......................................................................................................................................................

tel. .............................................................. e-mail: ........................................................................

Osoba uprawniona do kontaktów z Zamawiającym

.......................................................................................................................................................       
17. HASŁO dostępu do JEDZ: 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


18. Inne informacje dla prawidłowego dostępu do dokumentu, w szczególności informacje o wykorzystanym programie szyfrującym lub procedurze odszyfrowania danych zawartych w JEDZ:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

      



 .............................................................

 (podpis i pieczęć osoby uprawnionej 
     do reprezentacji Wykonawcy)

** 
Zgodnie z zaleceniem Komisji Europejskiej z dnia 6.05.2003 r. dot. definicji mikroprzedsiębiorstw, małych i średnich przedsiębiorstw (Dz. Urz. UE L 124 z 20.05.2003, str. 36):

· mikroprzedsiębiorstwo – to przedsiębiorstwo zatrudniające mniej niż 10 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 mln. EUR;

· małe przedsiębiorstwo – to przedsiębiorstwo zatrudniające mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 mln. EUR;

· średnie przedsiębiorstwa – to przedsiębiorstwa, które nie są mikroprzedsiębiorstwami ani małymi przedsiębiorstwami i które zatrudniają mniej niż 250 osób i których roczny obrót nie przekracza 50 mln. EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 mln. EUR.

Załącznik nr 4 do SIWZ 
 (należy złożyć w formie oryginału)
…………………………………….……

 (nazwa i adres Wykonawcy) 
...................................., dnia ....................... 2018 r. 

OŚWIADCZENIE 

o przynależności lub braku przynależności do grupy kapitałowej, 
o której mowa w art. 24 ust. 11 w związku z art. 24 ust. 1 pkt 23 
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamówień publicznych 
(Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.)

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Usługi dostosowawcze i asysty technicznej systemu wspierającego zarządzanie infrastrukturą i usługami IT w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placówkach podległych Ministrowi Spraw Zagranicznych – System ITSM”; znak sprawy: BDG.741.023.2018 oświadczam, że reprezentowany przeze mnie Wykonawca:
(
nie należy do grupy kapitałowej
 w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2015, poz. 184, z późn. zm.)* z Wykonawcami, którzy złożyli oferty w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia;
(
należy do grupy kapitałowej
 w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2015, poz. 184 z późn. zm.)*,  łącznie z niżej wymienionymi Wykonawcami, którzy złożyli odrębne oferty w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia**;
1) ………………………………………………………………… (należy podać nazwę podmiotu i siedzibę)

2) …..…………………………………………………………… (należy podać nazwę podmiotu i siedzibę)

(…)
…………………………………..…………………………… (należy podać nazwę podmiotu i siedzibę)
Niniejsze oświadczenie składam, pod rygorem wykluczenia z postępowania w przypadku złożenia odrębnych ofert w tym postępowaniu przez Wykonawców należących do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ww. ustawy (chyba, że zostanie wykazane, że istniejące między podmiotami powiązania w ramach grupy kapitałowej nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia).
.......................................................

(podpis i pieczęć osoby uprawnionej

do reprezentacji Wykonawcy)
* właściwe zaznaczyć znakiem X

** Wykonawca, który należy do grupy kapitałowej z Wykonawcami, którzy złożyli odrębne oferty może przedstawić, wraz ze złożeniem niniejszego oświadczenia, dowody, że powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia.
Załącznik nr 5 do SIWZ
...................................., dnia ....................... 2018 r. 

Pełnomocnictwo
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na „Usługi dostosowawcze i asysty technicznej systemu wspierającego zarządzanie infrastrukturą i usługami IT w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placówkach podległych Ministrowi Spraw Zagranicznych – System ITSM”; znak sprawy: BDG.741.023.2018
..........................................................................................................................................................
(nazwa Wykonawcy) 

z siedzibą ..........................................................................................................................................
(adres)
zarejestrowany przez .......................................................................................................................
pod numerem...................................................................................................................................
reprezentowany przez: ....................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

upoważnia ........................................................................................................................................

(dane osoby upoważnionej) 

zamieszkałego w ...............................................................................................................................
...........................................................................................................................................................
legitymującego się ............................................................................................................................
(nazwa i numer dokumentu: dowodu osobistego, paszportu) 
do występowania w imieniu Wykonawcy w postępowaniu, w tym:

1. podpisania i złożenia w imieniu Wykonawcy oferty wraz z załącznikami *

2. składania w imieniu Wykonawcy wszelkich oświadczeń woli i wiedzy oraz dokonywania czynności przewidzianych przepisami prawa takich jak poświadczanie kopii dokumentów za zgodność z oryginałem zadawania pytań, składania wyjaśnień itp.*

3. zawarcia Umowy w wyniku udzielenia zamówienia *

4. wnoszenia środków ochrony prawnej (odwołanie, skarga, przystąpienie) *








      ……………………………………………

      (podpis i pieczęć osoby uprawnionej

                              





          do reprezentacji Wykonawcy)  
* niepotrzebne skreślić

Załącznik nr 7
należy przedstawić w formie oryginału)

……………………………………………… 

(nazwa i adres Wykonawcy)

...................................., dnia ....................... 2018 r. 

Wykaz wykonanych lub wykonywanych usług
Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Usługi dostosowawcze i asysty technicznej systemu wspierającego zarządzanie infrastrukturą i usługami IT w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placówkach podległych Ministrowi Spraw Zagranicznych – System ITSM”; znak sprawy BDG.741.023.2018 oświadczam, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, reprezentowany przeze mnie Wykonawca należycie wykonał (a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych – wykonuje) następujące usługi: 

	Lp
	Przedmiot wykonanych usług
	Wartość wykonanych usług
brutto (w PLN)
	Data wykonania usług
Początek (dd/mm/rrrr) – 

Koniec (dd/mm/rrrr)
	Podmioty, na rzecz których usługi zostały wykonane

	-1-
	-2-
	-3-
	-4-
	-5-

	Zgodnie z pkt 7.3 SIWZ 

	1
	………………………………………………………………………………………………

(należy wskazać na czym polegała usługa – na utrzymaniu i rozwoju albo wdrożeniu)

………………………………………………………………………………………………

(należy wskazać nazwę zintegrowanego systemu informatycznego)

………………………………………………………………….……………………………

(należy wskazać zakres usługi, min. moduły wspomagające zarządzanie zasobami i usługami IT posiadane przez Zamawiającego, o których mowa w pkt 7.3 SIWZ) 
…………………………………………………………………………………………… 
(należy wskazać liczbę użytkowników) 

	…………………………… PLN
	Początek (dd/mm/rrrr)……………
Koniec (dd/mm/rrrr)………………..
	

	2
	……………………………………………………………….………………………………

(należy wskazać na czym polegała usługa – na utrzymaniu i rozwoju albo wdrożeniu)

…………………………………………………………………………….…………………

(należy wskazać nazwę zintegrowanego systemu informatycznego)

……………………………………………………………………….………………………

(należy wskazać zakres usługi, min. moduły wspomagające zarządzanie zasobami i usługami IT posiadane przez Zamawiającego, o których mowa w pkt 7.3 SIWZ) 
…………………………………………………………………..………………………… 
(należy wskazać liczbę użytkowników) 

	…………………………… PLN
	Początek (dd/mm/rrrr)……………
Koniec (dd/mm/rrrr)………………..
	


1.
W przypadku wykazania się przez Wykonawcę usługami rozliczanymi w walucie innej niż PLN, przeliczenie tych wartości na PLN nastąpi po średnim kursie ogłoszonym przez NBP w dniu przekazania ogłoszenia Urzędowi Publikacji Unii Europejskiej. 

2.  Jeżeli Wykonawca będzie powoływać się na usługę wykonywaną, wartość brutto wykonanej części usługi na dzień składania ofert nie może być niższa niż 500 000,00 PLN. 

3.
Do wykazu należy załączyć dowody określające czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. Dowody są składane w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. 

.......................................................................

(podpis i pieczęć osoby uprawnionej 

do reprezentacji Wykonawcy)
Załącznik nr 8 do SIWZ

…………………………………………

nazwa i adres Wykonawcy

................................, dnia ....................... 2018 r. 
Wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego

wykaz służy potwierdzeniu spełniania warunków udziału w postępowaniu w zakresie zdolności technicznej lub zawodowej określonych w pkt 7.4 SIWZ 

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Usługi dostosowawcze i asysty technicznej systemu wspierającego zarządzanie infrastrukturą i usługami IT w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placówkach podległych Ministrowi Spraw Zagranicznych – System ITSM”; znak sprawy BDG.741.023.2018 oświadczam, że reprezentowany przeze mnie Wykonawca skieruje do realizacji zamówienia co najmniej następujące osoby: 

	Imię

i nazwisko
	KWALIFIKACJE ZAWODOWE I DOŚWIADCZENIE


	Informacja o podstawie do dysponowania wskazaną osobą

	
	
	Dysponuję

 na podstawie (np. umowy o pracę, umowy zlecenia itp.)
	Będę dysponował

 na podstawie

(np. umowy przedwstępnej)

	a. Kierownik Projektu

Zgodnie z pkt 7.4 a. SIWZ - jedna osoba, legitymująca się co najmniej:
· doświadczeniem w zakresie kierowania wdrożeniem lub utrzymaniem zintegrowanych systemów informatycznych IBM Tivoli / Maximo lub równoważnych obejmujących co najmniej moduły wspierające zarządzanie zasobami w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, potwierdzonym uczestnictwem w tym okresie (w roli kierownika projektu) w projektach zakończonych odbiorem co najmniej 2 odrębnych wdrożeń lub umów utrzymaniowych zintegrowanych systemów informatycznych IBM Tivoli / Maximo lub równoważnych obejmujących moduły wspierające zarządzanie zasobami, o wartości minimum 500 000 zł brutto każdy, 

· ważnym certyfikatem w zakresie zarządzania projektami na poziomie co najmniej PRINCE2 Practitioner lub PMP lub IPMA level C,

· aktualnymi dokumentami uprawniającymi do wykonywania prac związanych z dostępem do informacji niejawnych o klauzuli „zastrzeżone”, o których mowa w art. 21 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1167, z późn. zm.), tj.: 

1)  poświadczeniem bezpieczeństwa lub pisemnym upoważnieniem wydanym przez kierownika jednostki organizacyjnej (Wykonawcy)  uprawniającym do dostępu do informacji niejawnych, jeżeli osoba nie posiada poświadczenia bezpieczeństwa; 
2)  zaświadczeniem o odbyciu szkolenia w zakresie ochrony informacji niejawnych.


	Kierownik Projektu
……………………….…

(imię i nazwisko)
	I. Posiadane doświadczenie w pełnieniu funkcji kierownika projektu przy realizacji projektów:

1. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego:
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

Nazwa Odbiorcy: ………………………………………………………………………………………………...
Moduły wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego: …………………….…..…………………………………….……………….............................................
Termin wdrożenia/ utrzymywania:  od: dd-mm-rrrr do: dd-mm-rrrr:
……………………………………………………………………………..
Wartość wdrożenia/umowy utrzymaniowej: …………………………………………………………
2. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego:

………………………………………………………………………………………………………………………….… 

Nazwa Odbiorcy: ………………………………………………………………………………………………...

Moduły wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego: …………………….…..…………………………………….………………...............................................

Termin wdrożenia/ utrzymywania:  od: dd-mm-rrrr do: dd-mm-rrrr:

……………………………………………………………………………..

Wartość wdrożenia/umowy utrzymaniowej: ………………………………………………………
II. Posiadany certyfikat w zakresie zarządzania projektami na poziomie co najmniej PRINCE2 Practitioner lub PMP lub IPMA level C:

…………………………………………………………………………………………………………………………..……

III. Posiadane dokumenty uprawniające do wykonywania prac związanych z dostępem do informacji niejawnych o klauzuli „zastrzeżone”, o których mowa w art. 21 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych:
1. poświadczenie bezpieczeństwa lub pisemne upoważnienie kierownika Wykonawcy uprawniające do dostępu do informacji niejawnych oznaczonych klauzulą „zastrzeżone”: 

     ………………………………………………………………………………………………………..…………………

     ……………………………………………………………………………………………………………………..……

(należy podać rodzaj, numer, datę wystawienia poświadczenia bezpieczeństwa lub pisemnego upoważnienia kierownika Wykonawcy uprawniającego do dostępu do informacji niejawnych  oznaczonych klauzulą „zastrzeżone” wraz z terminem  ważności)

2.  zaświadczenie o odbytym szkoleniu w zakresie ochrony informacji niejawnych:    

……………………………………………………………………………………………………………………………

(należy wskazać datę odbycia szkolenia – DD/MM/RRRR)


	
	

	b. Konsultanci ITSM/TADDM

Zgodnie z pkt 7.4 b. SIWZ - co najmniej 2 osoby (maksimum 4 osoby), z których każda legitymuje się co najmniej:

· doświadczeniem w realizacji zakończonych odbiorem co najmniej 2 odrębnych wdrożeń lub umów utrzymaniowych zintegrowanych systemów informatycznych IBM Tivoli / Maximo lub równoważnych w zakresie TADDM, w których pełnił rolę konsultanta technicznego lub systemowego



	Konsultant ITSM/TADDM nr 1
…………………………

(imię i nazwisko)
	Posiadane doświadczenie w pełnieniu roli konsultanta technicznego lub systemowego w realizacji wdrożeń lub umów utrzymaniowych: 

1. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TADDM:
…………………………………………………………………………………………………………………………….……
Nazwa Odbiorcy:

…………………………………………………………………………………………………………………………..…….
2. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TADDM

……………………………………………………………………………………………………………………………..…
Nazwa Odbiorcy:

………………………………………………………………………………………………………………………………..
	
	

	Konsultant ITSM/TADDM nr 2

………………………..

(imię i nazwisko)
	Posiadane doświadczenie w pełnieniu roli konsultanta technicznego lub systemowego w realizacji wdrożeń lub umów utrzymaniowych: 

1. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TADDM:

…………………………………………………………………………………………………………………………….……

Nazwa Odbiorcy:

…………………………………………………………………………………………………………………………..…….

2. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TADDM:
……………………………………………………………………………………………………………………………..…

Nazwa Odbiorcy:

………………………………………………………………………………………………………………………………..
	
	

	Konsultant ITSM/TADDM nr 3*
……………………………

(imię i nazwisko)
	Posiadane doświadczenie w pełnieniu roli konsultanta technicznego lub systemowego w realizacji wdrożeń lub umów utrzymaniowych: 

1. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TADDM:
…………………………………………………………………………………………………………………………….……
Nazwa Odbiorcy:

…………………………………………………………………………………………………………………………..…….
2. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TADDM

……………………………………………………………………………………………………………………………..…
Nazwa Odbiorcy:

………………………………………………………………………………………………………………………………..
	
	

	Konsultant ITSM/TADDM nr 4*
……………………………

(imię i nazwisko)
	Posiadane doświadczenie w pełnieniu roli konsultanta technicznego lub systemowego w realizacji wdrożeń lub umów utrzymaniowych: 

1. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TADDM:
…………………………………………………………………………………………………………………………….……
Nazwa Odbiorcy:

…………………………………………………………………………………………………………………………..…….
2. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TADDM

……………………………………………………………………………………………………………………………..…
Nazwa Odbiorcy:

………………………………………………………………………………………………………………………………..
	
	

	c. Konsultanci TEM

Zgodnie z pkt 7.4 c. SIWZ - co najmniej 2 osoby (maksimum 4 osoby), z których każda osoba legitymuje się co najmniej:

· doświadczeniem w realizacji zakończonych odbiorem co najmniej 2 odrębnych wdrożeń lub umów utrzymaniowych zintegrowanych systemów informatycznych IBM Tivoli / Maximo lub równoważnych w zakresie TEM, w których pełnił rolę konsultanta technicznego lub systemowego,

· aktualnymi dokumentami uprawniającymi do wykonywania prac związanych z dostępem do informacji niejawnych o klauzuli „zastrzeżone”, o których mowa w art. 21 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1167, z późn. zm.), tj.: 

1)  poświadczeniem bezpieczeństwa lub pisemnym upoważnieniem wydanym przez kierownika jednostki organizacyjnej (Wykonawcy), uprawniającym do dostępu do informacji niejawnych, jeżeli osoba nie posiada poświadczenia bezpieczeństwa; 

2)  zaświadczeniem o odbyciu szkolenia w zakresie ochrony informacji niejawnych. 



	Konsultant TEM nr 1

…………………………….
(imię i nazwisko)
	I. Posiadane doświadczenie w pełnieniu roli konsultanta technicznego lub systemowego przy realizacji projektów:

1. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TEM:
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

Nazwa Odbiorcy: ………………………………………………………………………………………………...
2. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TEM:

………………………………………………………………………………………………………………………….… 

Nazwa Odbiorcy: ………………………………………………………………………………………………...

II. Posiadane dokumenty uprawniające do wykonywania prac związanych z dostępem do informacji niejawnych o klauzuli „zastrzeżone”, o których mowa w art. 21 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych:
1. poświadczenie bezpieczeństwa lub pisemne upoważnienie kierownika Wykonawcy uprawniające do dostępu do informacji niejawnych oznaczonych klauzulą „zastrzeżone”: 

     ………………………………………………………………………………………………………..…………………

     ……………………………………………………………………………………………………………………..……

(należy podać rodzaj, numer, datę wystawienia poświadczenia  bezpieczeństwa lub pisemnego upoważnienia kierownika Wykonawcy uprawniającego do dostępu do informacji niejawnych  oznaczonych klauzulą „zastrzeżone” wraz z terminem  ważności)

2.  zaświadczenie o odbytym szkoleniu w zakresie ochrony informacji niejawnych:    

……………………………………………………………………………………………………………………………

(należy wskazać datę odbycia szkolenia – DD/MM/RRRR)


	
	

	Konsultant TEM nr 2

……………………………
(imię i nazwisko)
	I. Posiadane doświadczenie w pełnieniu roli konsultanta technicznego lub systemowego przy realizacji projektów:

1. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TEM:
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

Nazwa Odbiorcy: ………………………………………………………………………………………………...
2. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TEM:

………………………………………………………………………………………………………………………….… 

Nazwa Odbiorcy: ………………………………………………………………………………………………...

II. Posiadane dokumenty uprawniające do wykonywania prac związanych z dostępem do informacji niejawnych o klauzuli „zastrzeżone”, o których mowa w art. 21 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych:
1. poświadczenie bezpieczeństwa lub pisemne upoważnienie kierownika Wykonawcy uprawniajace do dostępu do informacji niejawnych oznaczonych klauzulą „zastrzeżone”: 

     ………………………………………………………………………………………………………..…………………

     ……………………………………………………………………………………………………………………..……

(należy podać rodzaj, numer, datę wystawienia poświadczenia  bezpieczeństwa lub pisemnego upoważnienia kierownika Wykonawcy uprawniajacego do dostępu do informacji niejawnych  oznaczonych klauzulą „zastrzeżone” wraz z terminem  ważności)

2.  zaświadczenie o odbytym szkoleniu w zakresie ochrony informacji niejawnych:    

……………………………………………………………………………………………………………………………

(należy wskazać datę odbycia szkolenia – DD/MM/RRRR)


	
	

	Konsultant TEM nr 3*
……………………………

(imię i nazwisko)
	I. Posiadane doświadczenie w pełnieniu roli konsultanta technicznego lub systemowego przy realizacji projektów:

1. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TEM:
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

Nazwa Odbiorcy: ………………………………………………………………………………………………...
2. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TEM:

………………………………………………………………………………………………………………………….… 

Nazwa Odbiorcy: ………………………………………………………………………………………………...

II. Posiadane dokumenty uprawniające do wykonywania prac związanych z dostępem do informacji niejawnych o klauzuli „zastrzeżone”, o których mowa w art. 21 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych:
1. poświadczenie bezpieczeństwa lub pisemne upoważnienie kierownika Wykonawcy uprawniające do dostępu do informacji niejawnych oznaczonych klauzulą „zastrzeżone”: 

     ………………………………………………………………………………………………………..…………………

     ……………………………………………………………………………………………………………………..……

(należy podać rodzaj, numer, datę wystawienia poświadczenia  bezpieczeństwa lub pisemnego upoważnienia kierownika Wykonawcy uprawniającego do dostępu do informacji niejawnych  oznaczonych klauzulą „zastrzeżone” wraz z terminem  ważności)

2.  zaświadczenie o odbytym szkoleniu w zakresie ochrony informacji niejawnych:    

……………………………………………………………………………………………………………………………

(należy wskazać datę odbycia szkolenia – DD/MM/RRRR)


	
	

	Konsultant TEM nr 4*
……………………………

(imię i nazwisko)
	I. Posiadane doświadczenie w pełnieniu roli konsultanta technicznego lub systemowego przy realizacji projektów:

1. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TEM:
…………………………………………………………………………………………………………………………… 

Nazwa Odbiorcy: ………………………………………………………………………………………………...
2. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie TEM:

………………………………………………………………………………………………………………………….… 

Nazwa Odbiorcy: ………………………………………………………………………………………………...

II. Posiadane dokumenty uprawniające do wykonywania prac związanych z dostępem do informacji niejawnych o klauzuli „zastrzeżone”, o których mowa w art. 21 ust. 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych:
1. poświadczenie bezpieczeństwa lub pisemne upoważnienie kierownika Wykonawcy uprawniające do dostępu do informacji niejawnych oznaczonych klauzulą „zastrzeżone”: 

     ………………………………………………………………………………………………………..…………………

     ……………………………………………………………………………………………………………………..……

(należy podać rodzaj, numer, datę wystawienia poświadczenia  bezpieczeństwa lub pisemnego upoważnienia kierownika Wykonawcy uprawniajacego do dostępu do informacji niejawnych  oznaczonych klauzulą „zastrzeżone” wraz z terminem  ważności)

2.  zaświadczenie o odbytym szkoleniu w zakresie ochrony informacji niejawnych:    

……………………………………………………………………………………………………………………………

(należy wskazać datę odbycia szkolenia – DD/MM/RRRR)


	
	

	d. Konsultant ITIL

Zgodnie z pkt 7.4 d. SIWZ, jedna osoba legitymująca się co najmniej:
· doświadczeniem w realizacji zakończonych odbiorem co najmniej 2 odrębnych wdrożeń lub umów utrzymaniowych zintegrowanych systemów informatycznych IBM Tivoli / Maximo lub równoważnych w zakresie ITIL, w których pełnił rolę konsultanta technicznego lub systemowego,

· co najmniej jednym z następujących certyfikatów:

· ITIL Foundation,

· ITIL Intermediate pełną grupę certyfikatów Lifecycle Stream,

· ITIL Intermediate pełną grupę certyfikatów Capability Stream,

· ITIL Expert,

· ITIL Master.

	Konsultant ITIL

.............................

(imię i nazwisko)
	I. Posiadane doświadczenie w pełnieniu roli konsultanta technicznego lub systemowego w realizacji wdrożeń lub umów utrzymaniowych: 

1. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie ITIL:

…………………………………………………………………………………………………………………………….……

Nazwa Odbiorcy:

…………………………………………………………………………………………………………………………..…….

2. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie ITIL:
……………………………………………………………………………………………………………………………..…

Nazwa Odbiorcy:

………………………………………………………………………………………………………………………………..
II. Posiadane certyfikaty:
…………………………………………………………………………………………………………………………………
	
	

	e. Konsultanci DB2

Zgodnie z pkt 7.4 e. SIWZ, jedna osoba (maksimum dwie osoby) legitymująca się co najmniej:
· doświadczeniem w realizacji zakończonych odbiorem co najmniej 2 odrębnych wdrożeń zintegrowanych systemów informatycznych IBM Tivoli / Maximo lub równoważnych w zakresie DB2, w których pełnił rolę konsultanta technicznego lub systemowego.



	Konsultant DB2 nr 1
……………………………

(imię i nazwisko)
	Posiadane doświadczenie w pełnieniu roli konsultanta technicznego lub systemowego w realizacji wdrożeń lub umów utrzymaniowych: 

1. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie DB2:

…………………………………………………………………………………………………………………………….……

Nazwa Odbiorcy:

…………………………………………………………………………………………………………………………..…….

2. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie DB2:
……………………………………………………………………………………………………………………………..…

Nazwa Odbiorcy:

………………………………………………………………………………………………………………………………..
	
	

	Konsultant DB2 nr 2*
……………………………

(imię i nazwisko)
	Posiadane doświadczenie w pełnieniu roli konsultanta technicznego lub systemowego w realizacji wdrożeń lub umów utrzymaniowych: 

1. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie DB2:

…………………………………………………………………………………………………………………………….……

Nazwa Odbiorcy:

…………………………………………………………………………………………………………………………..…….

2. Nazwa wdrożonego/utrzymywanego zintegrowanego systemu Informatycznego w zakresie DB2:
……………………………………………………………………………………………………………………………..…

Nazwa Odbiorcy:

………………………………………………………………………………………………………………………………..
	
	


UWAGA: 

Żadna z zaproponowanych do zespołu osób nie może pełnić więcej niż jednej funkcji, do której została wskazana, a od tej zasady przewidziane są następujące wyjątki: 

1) funkcja (d) konsultanta ITIL może być łączona z funkcją (b) konsultanta ITSM/TADDM lub z funkcją (c) konsultanta TEM; 

2) funkcja (e) konsultanta DB2 może być łączona z funkcją (b) konsultanta ITSM/TADDM lub z funkcją (c) konsultanta TEM. 

W przypadku łączenia funkcji Wykonawca musi wykazać się minimum 5 (pięcioma) osobami, które skieruje do realizacji zamówienia. 
Przez system równoważny rozumie się zintegrowany system informatyczny wspierający zarządzanie majątkiem, infrastrukturą i usługami IT, służący do śledzenia obsługi, konserwacji i rozporządzania aktywami przedsiębiorstwa oraz pozwalający na realizowanie funkcjonalności zaimplementowanych w systemie ITSM Zamawiającego opisanych w Załączniku Nr 1a do SIWZ.

....................................................................................................

(podpis i pieczęć osoby uprawnionej do reprezentacji Wykonawcy)
* Uwaga:

1. Wykonawca nie ma obowiązku wpisywania  do Wykazu Konsultantów oznaczonych gwiazdką (*) w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu określonych w pkt 7.4 SIWZ.
2. Wykonawca ma obowiązek wpisania do Wykazu Konsultantów oznaczonych gwiazdką (*) w przypadku, gdy podaje tych Konsultantów również w tabeli nr 3 Formularza oferty w celu oceny tych Konsultantów w kryterium oceny ofert „Kwalifikacje osób skierowanych do realizacji zamówienia”.
Załącznik nr 9 do SIWZ

(należy złożyć w formie oryginału)

             ………………………., dnia …………… 2018 r. 

……………………………………………………

(nazwa i adres Wykonawcy)

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Usługi dostosowawcze i asysty technicznej systemu wspierającego zarządzanie infrastrukturą i usługami IT w Ministerstwie Spraw Zagranicznych i placówkach podległych Ministrowi Spraw Zagranicznych – System ITSM”; znak sprawy: BDG.741.023.2018 oświadczam, że:

1. W stosunku do reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy nie wydano prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,

w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji – załączam dokumenty potwierdzające dokonanie płatności tych należności, wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia w sprawie spłat tych należności,

2. W stosunku do reprezentowanego przeze mnie Wykonawcy nie orzeczono tytułem środka zapobiegawczego zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne,

......................................................................

(podpis i pieczęć osoby uprawnionej

do reprezentacji Wykonawcy)

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI

Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższym oświadczeniu są aktualne i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.

…………….……. (miejscowość), dnia …………………. r. 

......................................................................

(podpis i pieczęć osoby uprawnionej

do reprezentacji Wykonawcy)

� Zgodnie z art. 4 pkt. 14 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2015 r., poz. 184 z późn. zm.) przez grupę kapitałową rozumie się wszystkich przedsiębiorców, który są kontrolowani w sposób bezpośredni lub pośredni przez jednego przedsiębiorcę, w tym również tego przedsiębiorcę.


� j.w.
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